
Byråer och Meta. 
Rätt annonstyp 
för alla kunder
En lathund för byråer som ska pitcha  
till nya kunder.

Meta har utformat de olika annonstyperna så att de ger 
relevanta resultat i enlighet med kundernas affärsmål.  
Som byrå kan ni stärka kundkampanjerna genom att  
välja rätt målsättning, optimering och destination under 
annonskonfigurationen.   

Den här lathunden hjälper dig att välja rätt annonstypsstrategi 
för nya kundpitchar eller offertförfrågningar, även med 
begränsad kundinformation.

Vad vill kunden uppnå med sin kampanj?

Öka försäljningen Få nya kunder Få befintliga kunder 
att köpa mer

Fler meddelanden 
från kunder

Kommunicera mer 
med kunderna

Sprid budskapet  
om företaget

F: Behöver de kommunicera med dina potentiella kunder innan de köper? Lämnar 
de exempelvis offerter, förhandlar de eller besvarar de frågor?

Jag vet inte Nej Ja

F: Var sker huvuddelen av deras försäljning?

Online 
I butik/


personligen
Båda

Konverteringar

Mål: Försäljning 

Plats: Webbplats

Optimering: 
Konverteringar1 
eller Värde1

Webbtrafik

Mål: Trafik 

Plats: Webbplats 

Optimering: 
Länkklick eller 
Visningar av 
landningssida1

Kombinera val  
från de första 2 
kolumnerna, som 
Advantage+-
katalog och 
Webbtrafik

Advantage+

-shopping 

Mål: Försäljning 

Välj: Advantage+-
shopping-
kampanjer1

Varumärkesme
dvetenhet

Mål: Medvetenhet

Optimering:  
Ökning av 
igenkänning  
av annons 
(Om kunden inte  
har en webbplats) 

Advantage+-
katalog 

Mål: Försäljning 
med 
katalogreglage2

Plats: Webbplats 

Optimering:  
Värde1 eller 
Konverteringar1

F: Hur vill de få kundkommunikation eller  
leads?

Medde-
landen

Formulär

Via  
CRM 

(Customer 
Relationship 

Manager)

Telefon-
samtal

Annonser 
med  
klick till 
meddelande

Mål: 
Interaktion 
eller 
försäljning 

Plats: 
Meddelan-
deappar

Optimering: 
Konversationer

Snabb-
formulär 
för leads

Mål: Leads 

Plats: 
Snabbformulär 

Optimering: 
Leads

Webbpla-
tsleads

Mål: Leads 

Plats: 
Webbplats 

Optimeringar: 
Konverteringar1, 
Visningar av 
landningssida1 
eller Värde1

Ring leads

Mål: Leads 

Optimering: 
Samtal

Leadsme-
ddelanden

Mål: Leads 

Plats: 
Messenger 

Optimering: 
Leads

F: Hur tänker de kring framgång med att sprida 
budskapet?

Kostnad  
per person 
som nåtts

Ökning med # 
av personer 
som känner 

igen företaget

Interaktion 
med själva 
annonsen

Vet ej

Räckvidd 
för medve-
tenhet

Mål: 
Medvetenhet 

Optimering: 
Räckvidd

Varumärke
smedve-
tenhet

Mål: 
Medvetenhet 

Optimering: 
Ökning av 
igenkänning 
av annons

Annonser 
med  
klick till 
medde-
lande

Mål: 
Interaktion 
eller 
försäljning 

Plats: 
Meddelan-
deappar 

Optimering: 
Konversationer

Varumärke
smedve-
tenhet

Mål: 
Medvetenhet 

Optimering: 
Ökning av 
igenkänning 
av annons

Video-
visningar

Mål: 
Medvetenhet 

Optimeringar: 
ThruPlay-
videovisning 
eller 2-
sekunders 
kontinuerlig 
videovisning

1 Kräver pixel och helst API för konverteringar

2 Kräver en katalog




Snabbreferensguide för annonstyp och bransch

Din potentiella kunds bransch kan också ge ledtrådar om vilken annonstyp som passar bäst, även om du 
bara har begränsad information inför en pitch. Använd listorna nedan för vanliga mål och framgångsmått 
per bransch samt de bästa annonstyperna för att uppnå respektive mål.

Förbrukningsvaror


Producerar produkter som primärt säljs via tredje part (webbplatser eller fysiska butiker)

Vanliga mål Framgångsmått Pitcha det här

Öka onlineförsäljningen och få nya kunder → Se e-handel för egen webbplats

Driva trafik till 
butik

Avkastning på  
annonskostnad  
(ROAS) mellan kanaler


Fler fysiska  
besökare

Webbtrafik (Målsättning: Trafik, Plats: Webbplats, 
Optimering: Länkklick eller visningar av landningssida1, 
bevisad ökning av konsumentavsikten att besöka butiker)


Varumärke: medvetenhet (Målsättning: Medvetenhet, 
Optimering: Ökning av igenkänning av annons)

Öka försäljningen  
via tredje part

Avkastning på 
annonskostnad 
(ROAS, mellan kanaler) 


Kostnad per klick 
(CPC) 


Trafikvolym

Webbtrafik (Målsättning: Trafik, Plats: Webbplats, 
Optimering: Länkklick eller visningar av landningssida1, där 
tredje part inte tillåter Meta-pixeln)


Konverteringar (Målsättning: Försäljning, Plats: 
Webbplats, Optimering: Konverteringar1 eller värde1,  
där tredje part tillåter en pixel)

E-handel


Säljer primärt via sin egen e-handelswebbplats

Vanliga mål Framgångsmått Skicka dem hit

Öka 
onlineförsäljningen

Kostnad per köp 
eller resultat  
(CPP eller CPR)


Avkastning på 
annonskostnad 
(ROAS)

Advantage+-shoppingkampanjer (Målsättning: Försäljning, 
Välj: Advantage+-shoppingkampanjer1)


Advantage+-katalogannonser (Målsättningar: Försäljning 
med katalogreglage2, Plats: webbplats, Optimering: värde1 
eller konverteringar1)


Konverteringar (Målsättning: Försäljning, Plats: Webbplats, 
Optimering: Konverteringar1 eller värde1)

Få nya kunder 
online

Kostnad per förvärv Snabbformulär för leads (Målsättning: Leads, Plats: 
Snabbformulär, Optimering: Leads av hög kvalitet)



Underhållning


Specialiserar sig på underhållningsrelaterade produkter (filmer, TV, ljudstreaming, sport), personer och händelser (både personligen och virtuellt)

Vanliga mål Framgångsmått Skicka dem hit

Sälj biljetter Kostnad per köp 
eller resultat  
(CPP eller CPR)


Avkastning på 
annonskostnad 
(ROAS)

Advantage+-shoppingkampanjer (Målsättning: Försäljning, 
Välj: Advantage+-shoppingkampanjer1)


Advantage+-katalogannonser (Målsättningar: Försäljning 
med katalogreglage2, Plats: Webbplats, Optimering: Värde1 

eller konverteringar1)


Konverteringar (Målsättning: Försäljning, Plats: Webbplats, 
Optimering: Konverteringar1 eller värde1)

Få fler 
prenumerationer

Avkastning på 
annonskostnaden 
(ROAS)

Konverteringar (Målsättning: Försäljning, Plats: Webbplats, 
Optimering: Konverteringar1 eller värde1, diskutera olika 

 som ”slutför registrering” eller ”starta 
provperiod”)
standardhändelser

Få nya kunder Kostnad per  
förvärv

Advantage+-katalogannonser (Målsättningar: Försäljning 
med katalogreglage2, Plats: Webbplats, Optimering:  
Värde1 eller konverteringar1, låt målgrupperna vara breda)


Konverteringar (Målsättning: Försäljning, Plats:  
Webbplats, Optimering: Konverteringar1, diskutera  
olika  som ”schemalägg”)standardhändelser 

Hälsa


Undersöker hälsorelaterade frågor och/eller erbjuder medicinrelaterade tjänster

Vanliga mål Framgångsmått Skicka dem hit

Skapa nya leads Antal leads Snabbformulär för leads (Målsättning: Leads, Plats: 
Snabbformulär, Optimering: Leads)


Webbplatsleads (Målsättning: Leads, Plats: Webbplats, 
Optimeringar: Konverteringar, visningar av landningssida 
eller värde)


Leadsmeddelanden (Målsättning: Leads, Plats: Messenger, 
Optimering: Leads)

Få fler leads  
av hög kvalitet

Leads av hög 
kvalitet

Snabbformulär för leads (Målsättning: Leads, Plats: 
Snabbformulär, Optimering: Leads av hög kvalitet)

Få fler bokningar 
online

Kostnad per  
bokning

Advantage+-katalogannonser (Målsättningar: Försäljning 
med katalogreglage2, Plats: Webbplats, Optimering: Värde1 
eller konverteringar1, låt målgrupperna vara breda)


Konverteringar (Målsättning: Försäljning, Plats:  
Webbplats, Optimering: Konverteringar1, diskutera 
olika  som ”schemalägg”)standardhändelser 

https://www.facebook.com/business/help/402791146561655?id=1205376682832142
https://www.facebook.com/business/help/402791146561655?id=1205376682832142
https://www.facebook.com/business/help/402791146561655?id=1205376682832142


Proffesionella tjänster 


Säljer primärt tjänster, exempelvis inom juridik, fastigheter, evenemangsplanering, finansiell rådgivning eller bostadsrenovering

Vanliga mål Framgångsmått Skicka dem hit

Skapa nya leads Antal leads Snabbformulär för leads (Målsättning: Leads, Plats: 
Snabbformulär, Optimering: Leads)


Webbplatsleads (Målsättning: Leads, Plats: Webbplats, 
Optimeringar: Konverteringar, visningar av landningssida 
eller värde)


Leadsmeddelanden (Målsättning: Leads, Plats: Messenger, 
Optimering: Leads)

Få fler leads  
av hög kvalitet

Leads av hög 
kvalitet (antal ledas 
som konverterar)

Snabbformulär för leads (Målsättning: Leads, Plats: 
Snabbformulär, Optimering: Leads av hög kvalitet)

Driva trafik  
till butik

Fler 
spontanbesökare

Webbtrafik (Målsättning: Trafik, Plats: Webbplats, 
Optimering: Länkklick eller visningar av landningssida1, 
bevisad ökning av konsumentavsikten att besöka butiker)


Varumärke: medvetenhet (Målsättning: Medvetenhet, 
Optimering: Ökning av igenkänning av annons)

Få fler bokningar 
online

Kostnad per bokning Konverteringar (Målsättning: Försäljning, Plats:  
Webbplats, Optimering: ”Schemalägg” händelse)


Snabbformulär för leads(Målsättning: Leads, Plats: 
Snabbformulär, Optimering: Leads med 

)
fält för 

tidsbokning

Detaljhandel


Säljer via fysiska butiker, med eller utan egen e-handelswebbplats

Vanliga mål Framgångsmått Pitcha det här

Öka onlineförsäljningen och få nya kunder → Se e-handel för egen webbplats

Driva trafik till butik Avkastning på  
annonskostnad  
(ROAS för kanaler) 


Fler besökare  
i butik (mäts via  
butiksspårning, 
 gästböcker eller  
informationsutbyte  
vid försäljningsstället)

Webbtrafik (Målsättning: Trafik, Plats: Webbplats, 
Optimering: Länkklick eller visningar av landningssida1, 
bevisad ökning av konsumentavsikten att besöka butiker)


Varumärkesmedvetenhet (Målsättning: Medvetenhet, 
Optimering: Ökning av igenkänning av annons)

https://www.facebook.com/business/help/374052383033400?id=735435806665862
https://www.facebook.com/business/help/374052383033400?id=735435806665862

